[image: ]FORMULARZ REKLAMACYJNY 

Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest pisemne zgłoszenie, a następnie dostarczenie produktu w oryginalnym opakowaniu lub opakowaniu zastępczym gwarantującym zabezpieczenie przed uszkodzeniami mogącymi mieć wpływ na rozpatrzenie zgłoszenia gwarancyjnego wraz z dokumentem sprzedaży. Reklamowany towar Nabywca wysyła na swój koszt. O sposobie załatwienia reklamacji Nabywca zostanie poinformowany w terminie 30 od dnia dostarczenia reklamowanego towaru.
 
W celu zgłoszenia reklamacji prosimy o wypełnienie poniższego formularza                               i przesłanie wraz z reklamowanym towarem lub mailem na adres biuro@erka-pily.pl


Początek formularza
	Imię i Nazwisko
	

	Nazwa firmy
	

	NIP (tylko dla firm)
	

	Numer faktury
	

	Data zakupu
	

	Numer telefonu
	

	Adres e-mail
	

	Nazwa urządzenia
	

	Opis usterki:
	



Data…………………………..

Podpis  i pieczęć  ………………………..
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